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monatlich - Kontoführung, Serviceline 7/24, 
Abrechnung in verschiedenen Formaten wie PDF / 

csv, Merchant-Online Portal Zugang, PCI DSS 
Service, Stammdatenänderungen, Erstellung von 

Duplikaten, gesetzlich geforderte regelmäßige 
Prüfungen

6,95 € ● ●

PCI DSS Non Compliance

Je rechtlich selbständigem Unternehmen/Monat bei 
unzureichender Erfüllung der PCI-Vorgabe, bis zum 

Vorliegen des ausgefüllten PCI Audit 
Fragebogens/Zertifikats

14,95 € ● ●

Servicepauschale je Vertragspartnernummer

Servicegebühr für Abrechnung von Kreditkartenumsätzen

Mindestgebühr je Transaktion, sofern der 
Transaktionspreis je nach Abrechnungsmodell auch 

die Summe der Einzelpreisbestandteile bei IC+ / 
IC++ kleiner als 0,09 €

0,09 € ● ●

Standardleistungen

Leistung Erläuterung
Service-
entgelt

Abrechnungsmodell

IC+ IC++

● ●

Transaktionsbasierte Leistungen

Erläuterung
Abrechnungsmodell

IC+ IC++

Serviceentgelt Non-Consumer Cards Aufschlag auf das Serviceentgelt für alle 
Kreditkarten, die keine Consumer-Karten sind 1,10% -*1 -*1

Für alle elektronisch eingereichten 
Autorisierungsanfragen inkl. Reservierungen, 

Stornierungen, abgelehnten Autorisierungsanfragen
0,02 €Autorisierungen

Leistung

Aufschlag auf das Serviceentgelt für alle 
Kreditkarten, die außerhalb des Europäischen 

Währungraums augegeben wurden (non EEA & 
interregional) 

1,10% -*1 -*1

Serviceentgelt Kartenherausgabe mastercard Schweiz Aufschlag auf das Serviceentgelt für alle in der 
Schweiz herausgegebenen mastercard Kreditkarten 0,80% -*1 -*1

Serviceentgelt Inter-Regional Cards

Aufschlag auf das Serviceentgelt. Gilt für alle in der 
Schweiz und außerhalb des Europäischen 

Währungsraums (non EEA und interregional) 
ausgegebenen Karten gemäß Klassifizierung 

mastercard und Visa.

+0,46% und 
0,24€ ● -*2

Aufschlag für eingereichte Visa Transaktionen +0,70% und 
0,07€ ● -*2

Aufschlag für eingereichte mastercard Transaktionen

Aufschlag Konvertierungsservice bei eingereichten 
Transaktionen in Fremdwährung

Aufschlag auf das Serviceentgelt. Gilt bei 
Abweichungen von Einreichungs- und 

Abrechnungswährung. DCC Transaktionen sind 
ausgenommen.

+0,50% ● ●

+0,30% ● -*2

Aufschlag unsecured MoTo + eCom

Aufschlag auf das Serviceentgelt. Gilt für für MoTo 
(Mailorder/Telefonorder) und eCom Transaktionen 

ohne Sicherheitsverfahren, Haftungs- und 
Risikoübernahme durch den Vertragspartner.

+0,50% ● -*2

Verspätete Einreichung („Late Presentment“) Aufschlag auf das Serviceentgelt. Gilt bei 
Einreichung mehr als 2 Tage nach Transaktion.

Aufschlag auf das Serviceentgelt.
MoTo (Mailorder/Telefonorder) Verträge sind 

ausgeschlossen.
+0,50% ● -*2

Servicegebühr für finale mastercard/maestro Vorautorisierungen 
(Reservierungen)

Aufschlag auf das Serviceentgelt 
(mastercard/maestro Autorisierung)

0,08 %
(mind. 0,01 €) ● -*2

Key entered (Manuelle Eingabe)
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Aufschlag auf das Serviceentgelt. 
(mastercard/maestro) zzgl. 0,01€/Tx, wenn die 

Transaktion nicht als Reservierung gekennzeichnet 
ist und mind. eines der folgenden Kriterien erfüllt:

a.Einreichung später als 3 Arbeitstage ab 
Autorisierung 

b.Autorisierungsbetrag nicht identisch mit 
Einreichungsbetrag

c. Währungen von Autorisierung/Einreichung nicht 
identisch 

d.finale Autorisierung wurde storniert oder nicht 
eingereicht 

e.die Trace-ID wurde in der Umsatzeinreichung 
nicht mitgeliefert

0,25 %
(mind. 0,03 €)

● -*2

Nur bei Online Apotheken und Online Glückspiel:
Jahresgebühr der Kartenorganisationen für Händlerregistrierung 
definierter MCCs

Pro Vertragspartner; aktuelle mastercard und Visa 
Jahresgebühr für Online Apotheken MCC 5912 und 
Online Glücksspiel MCC 7995 (Lotterien, Casino, 

Wetten etc.).

Servicegebühr für nicht-finale oder fehlerhafte mastercard 
Vorautorisierungen (Reservierungen)
„mastercard Processing Integrity Fee“

Transaktionsbasierte Leistungen

Leistung Erläuterung Service-
entgelt

Abrechnungsmodell

950,00 € ● ●

IC+ IC++

Erläuterung Service-
entgelt

Abrechnungsmodell

IC+ IC++
Leistung

● ●

Je Chargeback. Inkl. Bearbeitung und 
Beleganforderung. 9,95 € ● ●

Bearbeitung von Rückbelastungen („Chargebacks“) sofern vom 

Vertragspartner gewünscht bzw. bei Widerspruchs durch ihn 
gegen das Chargeback

Je Chargeback. Rückgabe Chargeback an die 
Karteninhaberbank nach Erhalt der 

Transaktionsdokumentation vom Vertragspartner.
38,95 € ● ●

Papierhafte Abrechnung 

Information über Rückbelastungen („Chargebacks“)

*1: in Interchanges includiert

*2: in Scheme Fees includiert

Hinweis: Alle Gebühren verstehen sich zuzüglich der jeweils gültigen gesetzlichen Mehrwertsteuer, die für Vertragspartner in Deutschland auf der Abrechnung 

ausgewiesen wird.

First Data ist berechtigt die Vergütung um bis zu 5% pro Kalenderjahr zu erhöhen. 

First Data wird vor Wirksamwerden der neuen Vergütung mit der vertraglich vereinbarten Vorlaufzeit über die jeweilige Erhöhung informieren.
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Gutschriften auf Kartenkonten Je Gutschriftstransaktion (Erstattung bei 
Warenrückgaben, Retouren auf die Kreditkarte) 1,50 € ● ●

Rücklastschriften und Mahnungen Je Vorgang 14,95 € ● ●

Je Abrechnung 2,95 € ● ●

Einrichtung  Filetransfer (für EPA oder ETRAX3)
SFTP Einmalig je Einrichtung 495,00 €


